Effective today, the Field Operations Directorate is realigning the organization and structure of
our domestic regional, district, and field offices.

The purpose of the realignment is to:

e Increase our capacity for conducting interviews;
e Improve how we adjudicate immigration petitions and applications; and
e Provide more consistent processing times across the United States.

With this realignment, we will:

o Have regions and districts of similar sizes;
o Balance workloads and workforce levels; and

e Have better consistency across organizational and management structures in the
field.

The realignment is one of many initiatives we are undertaking to improve our overall mission
performance and service delivery, and it is distinct from other work we have done to adjust field
office workloads and reduce processing times.

New Structure Former Structure
Four regions Four regions
16 districts (.four in each 24 districts
region)
88 field offices 88 field offices

The realignment will not disrupt agency operations or affect how applicants and petitioners
interact with us. If you are applying to become a recognized organization or accredited
representative through the Department of Justice’s Office of Legal Access Programs, you must still
submit a copy of your application to the appropriate USCIS district office. You can find more
information about this process on our website.

For more information on USCIS and our programs, please visit uscis.gov or follow us on Twitter
(@uscis), YouTube (/uscis), Facebook (/uscis), and Instagram (@USCIS).

Kind regards,
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A partir de hoy, la Direccién de Oficinas Locales reestructura la organizacion y estructura de nuestras
oficinas nacionales regionales, de distrito, y oficinas locales.

Esta reestructuracion tiene el fin de:

e Aumentar nuestra capacidad para llevar a cabo entrevistas;
e Mejorar la manera en como adjudicamos las peticiones y solicitudes de inmigracion, y
e Proveer tiempos de procesamiento mas consistentes a través de Estados Unidos.

Con esta reestructuracion tendremos:

e Regiones y distritos de tamafios similares;

e Un balance entre el volumen de trabajo y los empleados; y

e Mejor consistencia a través de nuestras estructuras organizacionales y administrativas en
las oficinas locales del pais.

La reestructuracion es una de las muchas iniciativas que hemos implementado para mejorar el
desempeno general de nuestra misién y la prestacidn de servicios, y es distinta a otros trabajos que
hemos realizado para ajustar las cargas de trabajo en las oficinas locales y reducir sus tiempos de
procesamiento.

Nueva Estructura Estructura Anterior
Cuatro regions Cuatro regions
16 distritos (cuatro en cada region) 24 distritos
88 oficinas locales 88 oficinas locales

Esta reestructuracion no interrumpira las operaciones de la agencia o afectard la manera en que los
solicitantes y peticionarios interactian con nosotros. Si usted esta en el proceso de solicitar convertirse
en una organizacién reconocida o representante acreditado a través de la Oficina de Programas de
Acceso Legal del Departamento de Justicia, debe presentar una copia de su solicitud a la oficina local de
USCIS apropiada. Puede encontrar mas informacion acerca de este proceso en nuestro sitio web.

Para mas informacion acerca de USCIS y sus programas, por favor visite uscis.gov/es o siganos en Twitter

(@uscis), YouTube (/uscis), Facebook (/uscis), y Instagram (@USCIS).

Cordialmente,
Division de Enlace Publico

Servicio de Ciudadania e Inmigracidn de Estados Unidos
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Please do not reply to this message. Contact us at Public.Engagement@uscis.dhs.gov with any

questions.

To view a list of upcoming local and national engagements, please visit uscis.gov/outreach.

To update your RSVP, modify your email address, or to unsubscribe from our mailing list,

please visit your Subscriber Preferences Page.

Need Help?

U.S. Citizenship and Immigration Services sending to
20 Massachusetts Ave NW, Washington DC 20529 - 1-800-375-5283
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